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Management de l’environnement : 
à chacun sa formule
Managing the environment: everyone has his own recipe
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Pic Bois : 
l’environnement 
pas à pas 
Créée en 1990, Pic Bois est une PME
spécialisée dans la fabrication 
de signalétiques sur bois, située 
à Bregnier Cordon dans l’Ain.
Certifiée AFAQ Environnement 
par Etapes niveau 1/3, elle vient 
de gravir la première marche vers 
la certification ISO 14001.
« Avec une démarche ISO 14001
standard, nous aurions couru le risque
de la démobilisation. La certification 
du niveau 1 représente 
un encouragement concret sur lequel
nous pouvons nous appuyer ».
Bruno Chataignon, PDG de Pic Bois, 
en est certain, sans AFAQ
Environnement par Etapes, son groupe
composé de quatre TPE aurait hésité 
à briguer une certification ISO 14001. 
« Les petites structures n’ont pas
toujours une personne chargée 
des aspects managériaux et il est
compliqué de mobiliser un
collaborateur dans une telle démarche,
surtout quand il n’est pas
spécifiquement formé », poursuit-il.
Des étapes synchronisées
Pic Bois n’est pourtant pas novice
puisque l’entreprise avait élaboré 

without AFAQ Environment by Stages,
his group, which consists of four very
small firms, would have been hesitant
about tackling ISO 14001 certification.
“Small organisations don’t always
have someone responsible 
for the managerial aspects and it’s
difficult to get an employee involved 
in such an approach, particularly 
if he hasn’t been specially trained”, 
he added.
Synchronised stages 
And yet Pic Bois is no novice, 
as the company had set 
up an uncertified environmental
management system a few years ago,
backed by the Savoie CCI. 
“These concerns are very much in line
with our work, which is close to nature, 
and we realised that we wanted 
to become involved in an approach
that was recognised by an approved
organisation”, said Bruno Chataignon.
All that remained was to find a method
that enabled the firms in the group 
to move forward together despite the
fact that they were geographically
dispersed. “It was more prudent 
to operate in a synchronised way 
and adapt to the pace of the slowest,
though we still kept an eye 
on deadlines”. The next stage should
be validated in November. 
And the method is bearing fruit, 
said Bruno Chataignon. 
“By redesigning our procedures, 
we made some savings, particularly 
by using products that required less
cleaning and saved us time. 
And by sorting and recovering 
our waste we’ve reduced our costs 
in the re-treatment network.” !

un système de management
environnemental non certifié il y a
quelques années, sous l’impulsion 
de la CCI de la Savoie. 
« Ces préoccupations sont cohérentes
avec notre métier, proche de la nature 
et nous avons réalisé que nous
voulions engager une démarche
reconnue par un organisme agréé »,
raconte Bruno Chataignon. Restait 
à trouver une méthode qui permette
aux entreprises du groupe d’avancer
de concert malgré leur dispersion
géographique. « Il était plus prudent
de procéder de manière synchronisée
et de nous adapter au pas du plus lent
tout en restant attentifs 
à nos échéances ». La prochaine étape
devrait d’ailleurs être validée 
dès novembre prochain. Et la méthode
fait ses preuves, confie Bruno
Chataignon. « En repensant nos
procédures, nous avons réalisé
certaines économies, notamment 
en utilisant des produits 
qui nécessitent moins de nettoyage 
et nous font gagner du temps. 
Quant au tri et à la valorisation 
de nos déchets, ils nous permettent 
de réduire nos coûts sur la filière 
de retraitement. » !

Pic Bois : 
the environment 
step by step
Founded in 1990, Pic Bois is a
small company in Bregnier
Cordon, 
in the Ain department, 
that specialises in
manufacturing sign systems on
wood. It is AFAQ Environment by
Stages level 
1/3 certified and has just
climbed 
the first step towards ISO 14001
certification.
“With a standard ISO 14001 approach, 
we would have run the risk 
of becoming discouraged. Level 1
certification offers us a concrete
encouragement and a foundation 
for future efforts”. Bruno Chataignon, 
CEO of Pic Bois, is certain that,

Labels écologiques :
nouveau site web !
Toute l’information
et l’actualité 
des marques NF
Environnement et 
Eco-label européen 
enfin réunies sur un site
internet. A découvrir
dans les prochaines
semaines sur
www.ecolabels.fr

Ecological Labels: 
a new website!
All the information 
and latest news about 
NF Environment marks
and the European 
Eco-label are finally 
all together on one
website. Coming up 
in the next few weeks 
on www.ecolabels.fr

La méthode AFAQ Environnement par Etapes permet 
aux entreprises du groupe d’avancer de concert.
AFAQ Environment by Stages’s method enabled the firms 
in the group to move forward together.
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