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Pourquoi gérer l’environnement 
de son entreprise / organisation ? 

Le coût de l’énergie est de plus en plus élevé

La limitation des gaz à effet de serre est une priorité pour tous 
les pays signataires du protocole de Kyoto

La protection des ressources en eau douce, la préservation de la 
biodiversité et la gestion des déchets sont aussi des priorités 
pour les générations futures.*

(*)cf : Les thèmes environnementaux majeurs de l’Agenda 21 de Rio
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Pourquoi un Système de Management de 
l’Environnement ISO 14001 ?

Maîtriser les impacts des activités de son entreprise sur 
l’environnement 

Améliorer les performances environnementales (déchets, rejets, 
consommation énergie, Matières premières, eau …)

Prévenir les incidents, accidents, pollution…

Améliorer les relations avec les parties intéressées 
(Administrations, Collectivités, Associations…)
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Pourquoi adopter la certification ISO 14001 ?

Améliorer de l’image de marque de l’entreprise en externe et en 
interne au travers une démarche  « citoyenne »

Anticiper la réglementation 

Répondre aux exigences des clients

Accéder à des marchés sensibles au respect de l’environnement

Mobiliser le personnel autour d’un projet d’entreprise

La certification ISO 14001 est un point d’entrée pour 
déployer le développement durable dans l’entreprise
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Qu’est ce que cela peut rapporter ?

Baisse de la consommation d’eau de 15 à 30%*

Valorisation des DIB et DIS entre 20 et 60%*

Estimation de la réduction de GES de 20 à 80% sur 10 ans*

Diminution des matières premières de 5 à 25% *

Réduction de la consommation gaz ou fioul parfois de 20 à 70% *

Économies jusqu’à 50% sur la « redevance déchets »*

(*) Données issues d’interviews réalisées auprès d’un panel de 40 entreprises 
certifiées
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Mais aussi …

Amélioration de la prévention des risques (accidents 
environnementaux)

Préservation de la valeur patrimoniale de l’entreprise

Amélioration de la planification des investissements

Amélioration des comportements des collaborateurs et prestataires 
externes

Meilleure communication interne et externe
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La certification ISO 14001 
….parfois impératif à l’export !

Forte sensibilité des marchés asiatiques

Sensibilité « verte » de l’Europe du Nord et à l’Est du Rhin

Exigence de donneurs d’ordres majeurs  : TOYOTA, VOLVO, IKEA …
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Les exigences d’un système environnement 
ISO 14001: 2004

RéglementationAspects
environnementaux

Politique

Contrôles et surveillance

Mesures Audit

Objectifs
et Cibles

Programme de Management
Environnemental

Planification

Revue et Amélioration

Procédures

Moyens
associés

Mise en Oeuvre
Formation
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La prestation de certification ISO 14001 
AFAQ AFNOR Certification

Prise de contact et échanges

Proposition de certification 
(périmètre et champ de certification)

Préparation d’audit sur site –
(2 à

Audit étape 1
5 semaines avant l’audit)

Plan d’audit

Rapport  d’audit : 
pistes de progrèsAudit de certification

Délivrance du certificat (3 ans)
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Pourquoi choisir AFAQ AFNOR Certification ?

7000 sites certifiés ISO 14001

la possibilité d’atteindre la certification ISO 14001 par étapes 
AFAQ Environnement par Étapes

des audits multi référentiels 
Qualité – Environnement – Sécurité
Audits combinés ISO 9000/ISO 14000/Eco labels
Audits combinés NF, Eco labels…

des marques reconnues 

un réseau d’auditeurs spécialistes de l’environnement
315 en France et 210 à l’International
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