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Classement Pays Nbre de | Progression
certificats e )
au 31 déc 2006
1 Japon 22593 -4
2 Chine 18842 49
3 Espagne 11125 29
4 ltalie 9825 39
5 Royaume Uni 6070 20
6 République de Corée 5893 -3
7 Etat-Unis 5585 13
8 Allemagne 5415 22
9 Suéde 4411 20
10 France 3047 -7
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Source : ISO Survey 2006
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Certification difficile a mener de front avec les autres enjeux internes
et externes de I'entreprise
< Une marche importante a gravir en une seule fois

D’ou I'idée de créer des « paliers »
=» pour franchir les étapes pas a pas vers la certification ISO 14001
=» avec une reconnaissance aux etapes décisives.

Idée déja mise en ceuvre en Espagne et au Royaume-Uni (selon le
référentiel BS 8555)
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@ Passer d’'un niveau a l'autre quand vous le souhaitez
- seule exigence : 1 audit annuel

= Au niveau supérieur
= (Qu 1 audit de maintien du niveau

@ Possibilité de garder votre certificat de niveau 1 ou 2 pour une durée de 3 ans
-» le certificat est non renouvelable
= Objectif : maintenir la dynamique pour atteindre I'ISO 14001

@ Possibilité d’aller directement au niveau 2

um il uim |
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@ Le référentiel de certification par étapes
< fascicule de documentation FDX 30-205

@ Découpage en 3 niveaux
=»subdivision en étapes pour chaque niveau

= Niveau 1 : 6 étapes

= Niveau 2 : 8 étapes

Fascicule
de documentation

= Niveau 3 : 9 étapes Srveme o macugumen
@ Dans chaque étape figure
<Nom de I'étape
<»Objectif de I'étape
<*Méthode indicative s
<Résultats a atteindre ey
AAFNOR
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Act Plan

Check Do
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Act

Politique
environnementale

Exigences
légales et autres

Aspects Env.
Significatifs

Revue de Programme
direction Env.

Maitrise
opérationnelle

Situations
d’'urgences

Compétences,
Formation et
sensibilisation

Check
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Revue de
direction

N3

NC, AC, AP Maitrise
opérationnelle

Surveillance et

mesurage Ressources,
Roles et

Audit interne responsabilité

Do

-

Evaluation de

la conformité
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Conforme

al’lSO 14001

Plan

Politique
environnementale

Exigences
légales et autres

N3

Revue de
direction

Aspects Env.
Significatifs

Programme
Env.

Maitrise
opérationnelle

NC, AC, AP

Maitrise
opérationnelle

Ressources,
Roles et
responsabilité

Surveillance et
mesurage

ituations

Audit interne d’'urgences

Check

Do

Compétences,
Formation et
sensibilisation

Evaluation de

o Communication
la conformité
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@ 70 entreprises certifiés
<» 42 certificats au Niveau 1
<» 28 certificats au Niveau 2

@ Nos références : Eurocopter, Pompes Funebres, SNCF maintenance,
SOGEA, Transports PEJY, Aéro Technique Espace...

ENVIRONNEMENT ENVIRONNEMENT

SME PAR ETAPES SME PAR ETAPES
Niveau 1/3 Niveau 2/3
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QUELS IMPACTS
SUR LE MARCHE?

Comment regler
probleme

Réglementai

QUELS APPORTS
POUR LA MAITRISE
DES PROCESSUS,

AC/DID/BPO_04.2008

Quels bénéfices
pour la performance
economique et les
investissements?

guels avantages
en
communication?

Quels intéréts
pour I'image de
I’entreprise?
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@ A tous les organismes et les entreprises qui souhaitent :

-» avoir une reconnaissance externe de la mise en ceuvre de leur démarche

-» prendre en compte des maintenant I’environnement (étaler et maitriser les
ressources et les codts dans le temps)

-» engager tous les sites dans la démarche (Dir. Régionales, Agences,
Chantiers...)

-» engager le siege de I'entreprise dans une démarche environnementale

9 ...

® Aux PMI - PME : certains donneurs d’ordre exigent la conformité a I'lSO 14001

m > AFAQ ENVIRONNEMENT PAR ETAPES® est pour vous !

afnor
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@ Aller a son rythme
@ Solution simple et souple a mettre en ceuvre

@ Maintenir la motivation dans I’entreprise pour la certification
ISO 14001 (eviter I'essoufflement de la démarche)

@ Pouvoir présenter un début de démarche certifiee et sa
planification aux donneurs d’ordre

AC/DID/BPO_04.2008 d ln ofl
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® Créer une dynamique dans les différents sites (pour des
entités multi-sites)

® Passer al’action au niveau 1, sans avoir finalisé la partie
analyse environnementale

® Capitaliser le travail accompli et motiver les equipes

® Communiquer rapidement votre certification

AC/DID/BPO_04.2008 ad anf
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@ La progression par étapes est une réussite pour notre
entreprise, elle nous a permis de progresser en 1 an sur le
niveau 1, et en 1 an sur le 2, nous escomptons la certification
ISO 14001 en 2008 (Niveau 3).

(STTS 45p sous-traitants para-chimie)

=» Démarche didactique
-» La certification par étapes rassure les entreprises

16 | AC/DID/BPO_04.2008 alnor
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@ « C’est un dispositif sécurisant qui permet d’aller a la certification
progressivement mais strement ! »

@ « Notre certification environnementale répond aux exigences de
notre client Toyota Industrie tout en s’intégrant dans le projet de
la ville... »

@ « Nous avons une visibilité jusgu’a I'obtention de I'lSO 14001 en
2008 (maitrise des couts) »

Jean-Michel WAROUX Directeur Général de MGF Forgeval

Action et Performance n°2 — juin 2007
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@ « La solution AFAQ Environnement par Etapes® est un juste
équilibre entre moyens humains et financiers »

Alexandre NIVELET auditeur AFAQ
Action et Performance n°3 — Novembre 2007
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Béatrice POIRIER

beatrice.poirier@afaqg.afnor.orqg

0146113901
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